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Wstepniak

malnie, samolotem. A $pig w hotelach.

— Samolotem to przylecieli, przyjechali to pocia-
giem lub samochodem — odruchowo poprawita
mama Julii. — Zastanawialyscie sie, ile potrzeba
pokojow w hotelach, by przenocowa¢ tych wszyst-
kich turystéw? A przeciez Warszawa nie jest najpo-
pularniejszym miejscem przez nich odwiedzanym.
— Na pewno bardzo duzo! Potrzeba tez duzo
jedzenia i w ogole wszystkiego — powiedziata Julia.
— Smieci pewnie tez bedzie mndstwo.

— Z cala pewnoscig... Brr, zimno. Chcecie wej$¢
do kawiarni sie rozgrzac¢? — zapytala dziewczynki
mama Julii.

c1ekawych informacji o hotelach zwiedzaniu,
turystach, podrézach i zréwnowazonej tury-
styce. I jeszcze wywiad. Nie wiedzialam, ze praca
w biurze podrézy moze by¢ tak skomplikowana!

- Nl

Morze, géry? Zagle na Mazurach, hotel z wiel-
kim aquaparkiem czy wycieczka samochodem?
Lubimy spedza¢ czas wolny poza domem i poza
wlasng okolica. Ale chociaz ludzie od dawna
podrézuja dla przyjemnosci, turystyka, jaka
znamy, to do$¢ nowy wynalazek.

Najbogatsi podrézowali zawsze, a w kazdym
razie juz w starozytnosci: Egipcjanie jezdzili ogla-
da¢ Sfinksa i piramidy w Gizie, a Grecy — miedzy
innymi do wyroczni delfickiej i na igrzyska. Jesz-
cze wiecej, dzieki rozbudowanej sieci drdg, podré-
zowali Rzymianie i to oni pierwsi zaczeli wyjez-
dzac z miasta na letnie miesigce.

W pbdzniejszych latach po Europie przemiesz-
czaly sie rézne grupy. Drogami ciagneli kupcy,
pielgrzymi, zolnierze, zebracy i zlodzieje — kazdy
w innym celu. Szczegélnie licznie podrézowali stu-
denci, jako Ze osrodkéw akademickich bylo wéw-
czas bardzo mato: udawali si¢ do Oksfordu, Paryza,
Montpellier czy Bolonii. Podréze staly sie tez celem
samym w sobie, sposobem na poznanie $wiata
i rozwdj. Przemieszczali sie tez rzemieSlnicy: od
XVI wieku podréze po Europie stanowily niekiedy
obowiazkowy element ich nauki, doskonalenia rze-
miosta, ale tez mierzenia sie z trudnosciami.

Réwniez okoto XVI wieku moda na podrézo-
wanie pojawila sie wéréd arystokracji, czyli naj-
bogatszych i najlepiej urodzonych. Podréz po
Europie stanowita — dla tych nielicznych, kt6-
rzy mogli sobie na nig pozwoli¢ — symboliczne
przejscie w $wiat dorostych i zakoniczenie eduka-
¢ji. Wyjezdzano do Wloch sladami antykuy, ale tez
do Paryza, Londynu, Amsterdamu, Monachium,
Wiednia czy Pragi. Mozni robili to jednak inaczej

mz rzemieslnicy czy studenci: ze stuzbg, wygodnie

‘-przepychem, nie mieszajac si¢ z pospdlstwem.

: em takie podréze staly sie krétsze, dostepne

0 szerszych kregdw i zaczely mie¢ na celu
jemnos¢ niz edukacje.

ie zmiany w turystyce nadeszly w XIX
wraz z rozwojem transportu, wynalezie-
atkéw parowych i kolei. Diugie podréze

byly wciaz przywilejem nielicznych, ale zwykli
ludzie mogli juz wyjezdza¢ z miasta na krétkie
wycieczki pociggiem lub statkiem. Powstaly tez
pierwsze przewodniki turystyczne.

Za ojca wspolczesnej turystyki uwaza sie Tho-
masa Cooka, angielskiego przedsiebiorce, ktéry
w 1841 roku zorganizowal pierwszy wyjazd all
inclusive. Nie byta to wyprawa w dalekie strony,
jedynie 20 kilometréw, ale zapewniono positki
i muzyke. Potem Cook zaczal organizowa¢ nie-
drogie wycieczki zagraniczne, na przyklad do
Szwajcarii. Zachecat tez robotnikéw z brudnych,
ubogich miast do niedzielnych wycieczek na
wie$. Réwniez Cook wymyslil vouchery na hotele,
dzieki ktérym turysci nie musieli zabierac ze soba
zbyt wiele gotéwki.

Za przykladem Cooka poszli inni i wkrétce
powstaly liczne agencje turystyczne oferujace
rézne wyjazdy do ciekawych miejsc. Pomyslcie
cieplo o Thomasie Cooku przy okazji nastepnych
wakagji!
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— A ty, babciu, lubilas aquaparki, kiedy bytas mata?
— zapytal Kuba. — Wolatas Egipt czy Turcje?

— A lubilas lata¢? — dodata Natalka. — Bo ja nie
lubie. Kuba lubi, a ja nie. To nudne.

— A wlasnie Ze nie! Na pewno lubilas, babciu,
prawda? Wolala$ kapa¢ sie w morzu czy w base-
nie? Bo ja wole basen.

— A jamorze! W morzu sa ryby!
— No wlasnie, ble! Takie oslizgle! Babciu?

Babcia Asia patrzyta na wnuki z usmiechem. Za
kilka dni Natalia i Kuba lecieli z rodzicami na
wymarzone wakacje i dzieci nie mogly sie docze-
kac.

— A czy na wakacjach mogtas oglada¢ YouTu-
be’, ile chcialas? A nie... — zreflektowat sie Kuba.
— Wtedy jeszcze nie bylo YouTube®a, prawda? Ale
aquaparki byty?

— Nie bylo — usmiechnela sie babcia. Wnuki onie-
mialy. — Nigdy nie bytam w Turcji, a w Egipcie
tylko raz, na wycieczce z dziadkiem na krétko
przed waszymi narodzinami. Wtedy samolotem
leciatam trzeci raz w zyciu. I nigdy nie kapatam sie
w hotelowym basenie.

— O rety, babciu... — zaczeta Natalka, ale Kuba byt
szybszy.

— To co ty w ogdle robilas na wakacjach?

— Kiedy bylam zupelnie mala, jezdzilam na wies
do moich dziadkéw. Pomagalam w gospodar-

stwie, bawilam sie z miejscowymi dzieciakafi',

plywali$my w strumieniu...

— To musialo by¢ strasznie nudne — pokr
glowa Natalia. ,
— Wecale nie bylo. Wyjezdzatysmy z moja sios
z miasta i cale dnie spedzalysmy na dworze, a
dodatek moja babcia gotowala najlepiej na $wiec

— To nieprawda. Ty gotujesz najlepiej na sw1ec
przymilit sie Kuba. P

K F

P

— Potem zostalam harcerka i jezdzitam na obozy ‘
harcerskie. SpaliSmy w namiotach, na pryczach, ”~
na ktérych kladlismy sienniki wypelnione stoma,

zeby bylo bardziej miekko. Mylismy sie w jezio- '

rze, a obiady gotowali$my sami w kuchni polowej

i jedlismy z wojskowych, metalowych menazek.

— Ojej, babciu, musiatas tam jezdzi¢? Dlaczego?

— Nie musiatam, ale bardzo to lubitam. Codzien-
nie byly ogniska z piosenkami i innymi wy:
pami. BawiliSmy sie w podchody, - zdobywali-
$my rézne sprawnosci i chodziliSmy na dt
wedréwki.

— I nie jezdzita$ do hoteli?
— Jezdzilam, ale nie do takich, jakiefiﬁacie. BYVE

lismy z rodzicami w réznych osrodkach wczaso-
wych w Polsce. Wszedzie obowiazywal taki sam
program rozrywkowy, a na snladame byla ohydna-
zupa mleczna podawana w: flelkl vazach. Do

niektérych zabieralam pot:

waszego tate, a ta
zabieral was. Na przyklad do Jas rzq:ble) i
A z dziadkiem wyblerahs y kem

bylo... Namioty byly duze i ciezkie, ale ni

lismy je$¢ na $niadanie zupy mleczne J

— I nie jezdzita$ za granice?

— Bardzo rzadko. Wtedy nie mozna bylo mie¢
paszportu w domu. Jak kto$ chcial wyjecha¢, to
musial mie¢ na to zgode wladz. Podréze byly bar-
dzo, bardzo drogie. Jako mtodzi ludzie raz wybra—
lismy sie z dziadkiem do Franc L.
babcia si¢ rozmarzyta. — Potem urodzita si

Zuzia iy
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a Czasem jej koszt zosta-

BANKRUCTWO
ORGANIZATORA
WY CIECZKI
ZAGRANICZNEJ

Czasem radoé¢ z dlugo wyczekiwanych
wakacji psuje informacja, ze firma orga-
nizujaca impreze turystyczna zbankruto-
wala, a jej klienci nie maja jak wrdci¢ do
domu. Szykujac sie do wyjazdu upew-
nij sie, ze jego organizator wykupit gwa-
rancje bankowe lub ubezpieczeniowe na
wypadek niewyptacalnosci,
zabezpieczy¢ pieniadze na powrdét tury-
stéow do kraju. Powiniene$/powinnas
réwniez otrzymaé dane kontaktowe do
urzedu marszatkowskiego — czyli wladz
wojewodztwa, zazwyczaj tego, W ktérym
zarejestrowana jest firma — ktéry zorga-
nizuje twéj powrét do Polski, jezeli biuro
podrézy tego nie zrobi.

ktore maja

glza}nuja}c wy]azd’zagramczpy myslimy gtéwnie o przyjemnosciach, ktdre na nas czekaja. Nie ma w tym nic
dziwnego, w k(?ncu wakacje to czas odpoczynku i zabawy. Niestety, czasem zdarza si¢ tak, ze nasze plan
i marzenia sobie, a Zycie sobie. Nagla choroba, nieszczgsliwy wypadek, kradziez dokumer;téw lub bf Y
czy f)dwaany samolot — nie wspominajac nawet o katastrofach naturalnych czy bankructwie or; amizagtaz)zru
wycieczki — oznaczajg, Ze mozemy znalez¢ si¢ w tarapatach. Czesci probleméw da sie uniknac zalg)iera' C za
S'Ob&} karte FKU Z, ,wykupujac ubezpieczenie turystyczne czy sprawdzajac renome biura, z ktc'), udejfleme
sie w pqdroz. A jesli mimo wszystko co$ nam sie przytrafi i bedziemy potrzebowac p01;10 7rGy£1nz' J1 .
sie po nia zwrdcic? Oto krétki przewodnik. . Y

UBEZPIECZENIE
TORYSTYCZNE

Niezaleznie od karty EKUZ warto wykupi¢
ubezpieczenie turystyczne —a w przypadku
podrézy poza UE trzeba to zrobi¢ koniecznie.
Zapewnia ono wsparcie finansowe w okreslo-
nej wysokosci, ktére firma ubezpieczeniowa
wyplaci m.in. w razie koniecznoéci pokry-
cia kosztoéw leczenia, przewiezienia chorego
do kraju, zorganizowania pomocy na miejscu
w nastepstwie nieszczgsliwego wypadku lub
jego spowodowania, czy gdy w podrézy zagi-
nie twoj bagaz.

OPIOZNIONY
LUB ODWOLANY LOT

Jezeli lecisz samolotem na terenie Unii Europej-
skiej lub twdj lot zaczyna si¢ lub koriczy na tere-
nie UE, a samolot dotart na miejsce ponad trzy
godziny pdzniej niz wynikalo to z rozkladu,
mozesz ubiega¢ sie o odszkodowanie od linii
lotniczej. Jezeli opdéznienie jest wieksze niz piec
godzin, wtedy mozesz domagac sie zwrotu kosz-
t6w biletu. W przypadku dlugiego oczekiwania
na opézniony lot linia lotnicza musi zagwaran-
towa¢ wyzywienie i picie. Jedli na nastepny lot
trzeba czeka¢ cala noc, wtedy musi zapewnic
pasazerom nocleg.
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Ciekawostki o... hotelach

Najwiekszym hotel Swi

- em Swiata j
Zn;s}t(:' UV}:eorlq Hotel & Plaza, aktjéerS t
crat s!ci éug W turystycznej miej)—/
e o enting Highlands (w sta-
R %w Malgzji), lezacej nie-
ol tenog;(c{;; Cl'«au_,l Kuala Lumpur.
i ma 7351 pokojéé\l/v.ge « HOdh ez

Stowo ,hotel” pochodzi z jezyka fran-
cuskiego, w ktorym wyraz hétel pojawit
sie w XVII wieku i oznaczat duzy budy-

nek, patac lub dwor, a uzycie W dzisiej-
szym znaczeniu odnotowano juz w 1765
dzi sie ze stowa

roku. Termin ten wywo
hostel, ktore powstato na poczatku Xl

wieku i oznaczato m.in. gospode, dom,
schronienie. podobieristwo  migdzy
stowami hotel, hostel i hospital (szpi-
tal) nie jest przypadkowe: wszystkie
w pewnym momencie miaty podobne

lub identyczne znaczenie.

O to, kté j
s'wiec’iek::(?zl hojcel Jgst najwyzszy na
i tena Sl spierac, bo wszystko
e, 80, Jaka miare przyjmiem
. metraChrzymy vyysokos’é budynkﬁ
dowany w’zf)c‘:7 nrac,)‘llgzszy - o
W Dubaju. Wznosj sie onGr?;/C\)nr/?/s&%tﬁe'l
¢

356,3 m - .
bedzieme;ran:.ma 7,5 pieter. Jesli jednak
Za pomocg pileetrgyc wysokoé¢ hotely
Bai I, t0 najwiecej |
Baiyoke Tower Il w Sanghoku, tudy.
——— é ulc"JQCy sie w stolicy Tajlangii
88 pieter | owany w 1997 roku i ma az
s eJe'r I ptylko” 309 metrow w -
e - dzell Jednak doliczy¢ znaj du3{50_
Kodé aCh!J antene, wtedy je o
$C Wynosi 328 metréw, Jego wyso-

Za nieWie[k
0
wodnikiem_éJ plat

w Dubaju. Ten

nej wyspie
7agla ma 32
mniejszy Z€ 19
169 Mm* P

1 metrow WysoKo="
9 apartamentow ma
owierzchni, 7as naj\N\ka'zy

az 780 me. Ka'zd'
obstuguje 8 0s0
maja do dyspozy

ihotelowych atrakgji
. ro;bgdowywanych
Wniez podziwia¢ Z0rz

~ €0 roku innych
¢ polarng,

Miastem z najwigksza liczba poko-
jow hotelowych — ponad 180 tys. -
jest Szanghaj, ktoremu po pietach
depcza Pekin i Tokio (ponad 160 tys.).
Prog 150 tys. przekraczaja jeszcze
Dubaj, Las Vegas i Londyn, ktory
jest jedynym miastem europejskim
W pierwsze) dziesigtce. W Polsce naj-
wiecej pokojow hotelowych majg do
dyspozycji podrézni W Warszawie
(okoto 19 tys.), ale najwiecej hoteli
jest w Krakowie (prawie 200).

/




en w szkole po wakacjach zwy-
dny, ale nie w klasie drugie;j... prze-
klasie trzeciej A! Zwlaszcza ze tym
cy, ale to absolutnie wszyscy wysali
Izie pocztéwki ze swoich wyjazdéw
je w klasie, przymocowane magnesami
blicy, a wzruszona pani zarzadzita caly
iert wspominek z wakacji.

Zosia przystala kartke z Rovaniemi w Finlandii.

— Bylam na wakacjach kamperem, czyli takim
samochodem, ktéry jest jednoczesnie matym
domem. Pojechalismy z bratem i rodzicami
i tylko Fagot musial zosta¢ z ciocia Iga. Przeje-
chalismy przez Niemcy, Danig, Szwecje i Finlan-
die. Ale bylo pieknie! Najdalej na péinoc bylismy
w Rovaniemi, gdzie mieszka Swiety Mikofaj! —
pochwalita sie.

— Swiety Mikotaj? — oburzyt sie Tomek. — Prze-
ciez jest lato! A tam musi by¢ zimno!

— I to bylo najlepsze! — usmiechneta sie Zosia. —
My bardzo nie lubimy, kiedy jest za goraco. Cio-
cia Iga codziennie dzwonila do mamy i opowia-
dala, ze w domu nie da si¢ wytrzyma¢, a nam
przez caly miesiac bylo zupetnie chfodno!

— Miesiac? Jezdzita$§ samochodem caly miesiac?
— zapytala Klara. — Mnie od razu robi sie niedo-
brze, musze brac lekarstwo i potem $pie.

— A poza tym — dodal Antek — podréze samo-
chodem sa strasznie nudne, ale kiedy moéwie
o tym mamie i tacie, tylko sie na mnie dener-
wuja. Caly miesiac?

— A ja lubie jezdzi¢ samochodem! — odpowie-
dziala Zosia. — Stuchamy sobie audiobookéw;,
moge ogladac filmy na tablecie i zatrzymujemy
sie w réznych miejscach, a wieczorami gramy
w planszéwki.

— Nikt by mnie na to nie naméwil — orzekt
Antek. — My polecielismy na dwa tygodnie do
Bodrum w Turcji, do hotelu, w ktérym bylo
mnoéstwo basenéw i zjezdzalni, a na morzu sku-
tery. Mozna bylo tez nurkowad, a jeden basen byt
taki gleboki, ze skakatem na gléwke i...

— A co widziale$? — przerwala Kasia.

— Widziatlem? — zdziwit sie Antek.
— No, co ciekawego. Jakie muzea?

— Muzea? — Antek nie wierzyl wlasnym uszom.
— Przeciez to byty wakacje! Kto normalny chodzi
do muzeéw w wakacje?

— Ja — obrazita si¢ Kasia. — Ale co$ chyba jednak
zwiedzales. Przeciez nie siedziales dwa tygodnie
w hotelu!

— No nie — przyznal Antek. — Trzy razy byliSmy
w o$rodku nurkowym.

Kasia, ktéra wystala kartke z Rowéw nad Balty-
kiem, przewrdcita oczami.

— Przeciez to mozna zwariowa¢ — ocenifa. —
Kapac sie mozna jeden dzieni, no dobra, dwa, ale
nie dwa tygodnie.

— To po co innego jecha¢ nad morze? — zapytal
zgorszony Kacper.

— Przeciez jezdzi si¢ po to, zeby zwiedzac!
— Co zwiedzac¢?

— O rany, no. Wszystko. Swiat!

— Jaki tam $wiat moze by¢ w Rowach!

— W samych Rowach to faktycznie niewiele
— przyznala Kasia. — Ale niedaleko jest mno-
stwo ciekawych miejsc. WidzieliSmy zatopiony
las, ruchome wydmy, latarnie morska, rakiety
Z wojny...

— Ooo000! — zaciekawit sie wyraznie Kacper.

— ... i skansen, to jest takie muzeum, ale na
powietrzu, w Klukach. W jednej ze starych chat |
pani pokazywala, jak kiedys ludzie piekli chleb...

— Domowy chleb! - ~d
ucieszyl sie Michal.

— Tak, byl pyszny!

— Wiem - powiedzial .

)

Michal. —Latem bylem
z rodzicami i siostrami
w  gospodarstwie agro-
turystycznym na Rozto-
czu, pod Tomaszowem
Lubelskim.  Palili$my

-

A
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ogniska, pieklismy chleb, karmitem kozy i nawet
doitem krowe!

— Jak to doite$ krowe? — zdziwita sie Pola.

— Normalnie doilem. Latwizna! — wzruszyt
ramionami Michal, chociaz przed tymi waka-
cjami nigdy nie widzial z bliska zadnej krowy.
— Potem z tego mleka robilismy ser. Gospo-
dyni uczyla nas gotowa¢, nawet nie wiecie, jakie
pyszne dania przyrzadzali$my.

— Umarlabym z nudéw — pokrecila glowa Pola.
— Ja tez! — przytaknal Antek.

— I kto to méwi! Pan ,,nie ruszalem sie z hotelu”!
— parskneta Kasia.

— Oczywiscie, ze si¢ ruszalem! Nurkowalem
w morzu! — wrzasnal Antek.

— Dwa tygodnie w jednym miejscu — wlaczyla sie
Zosia.

I wtedy zrobila si¢ tak straszna awantura, ze
kiedy pani Magda poprosita o spokdj, nikt jej nie
uslyszal i musiata krzyknac na caly glos.

W koncu wszyscy umilkli, ale patrzyli na siebie
spode tba, Zli i nadasani.

— Ale o co wy sie wlasciwie kl6cicie? — spytata
pani.

— No bo oni méwia, Ze moje wakacje byly nudne
— powiedzial Michat.

— To one méwia, ze méj wyjazd byt nudny! —
oburzyt si¢ Antek. — A ja nurkowalem i...

— Drzigkuje, Antku — przerwata pani stanowczo.
— Powiedzcie mi, kto z was dobrze si¢ bawit na
wakacjach?

—Ja, ja, ja! — wszyscy odkrzykneli zgodnie.
— Wiec o co sie kldcicie? — spytata pani z usmie-
chem.

— Bo oni... — zaczal Antek.

— Przeciez najwazniejsze, ze wszystkim wam
podobaly sie wasze wakacje. Kazdy moze je spe-
dza¢ tak, jak lubi: w kamperze, w hotelu z base-
nem, zwiedzajac czy dojac krowy. Wazne, ze
wypoczeliicie, bo od jutra bierzemy sie do pracy!




Wiecie juz, ze masowa turystyka to wynala-
zek naszych czaséw. Dawniej na podréze mogli
sobie pozwoli¢ tylko najzamozniejsi: ci nie-
liczni naprawde oplywajacy w bogactwa. Cho-
ciaz potem powoli zaczelo jezdzi¢ coraz wiecej
ludzi, chociaz podrézowanie stalo si¢ popularne
po wynalezieniu kolei i statkéw parowych, cho-
ciaz w XIX wieku turystyke na zawsze odmienit
Thomas Cook — to dopiero od lat 50. XX wieku
zmiany przyspieszyly. Jeszcze w 1950 roku za gra-
nice udalo sie zaledwie 25 milionéw ludzi, ale
tuz przed pandemig, w 2019 roku, w celach tury-
stycznych wyjechalo ich niemal péttora miliarda!
To prawie 60 razy wiecej! Czy mozliwe, zeby taka
liczba przemieszczajacych sie ludzi nie plywala na
nasze $rodowisko? Nie! Masa turystéw ma wplyw
na srodowisko i to tragiczny.

.\-\

Zacznijmy od probleméw, jakie niesie za soba
taki gwaltowny rozwdj turystyki. Oczywiscie
na pierwszym miejscu musimy wymieni¢ $lad
weglowy z podrdzy, zwlaszcza samolotami. Sama
podréz odpowiada za polowe dwutlenku wegla
wyemitowanego do atmosfery w czasie wyjazdu!
Trudno nie lubi¢ wygodnych hoteli, ale w miej-
scowosciach turystycznych zazwyczaj budowane
sa one bez brania pod uwage lokalnych warun-
kéw przyrodniczych i miejscowej architektury,
a czesto tez bez planowania przestrzeni. Co wie-
cej, stawiajace je firmy zatrudniaja najtanszych,
przyjezdnych robotnikéw: zamiast wzmacniac
miejscowa gospodarke, maja na nia fatalny wplyw.
Budynki hotelowe sa klimatyzowane, co jeszcze
bardziej zwieksza slad weglowy naszej wycieczki.
Turystyka przyczynia sie tez do marnotrawienia
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zywnosci. W samej Wielkiej Brytanii w hotelach
wyrzuca sie rocznie 79 tysiecy ton jedzenia. Tury-
$ci robig tez zakupy, ale na ogét nie kupuja wyro-
béw miejscowych rzemieslnikéw i artystéw, tylko
importowane masowo produkowane pamiatki,
najczesciej plastikowe.

Swiadomoé¢ tego wszystkiego odbiera nieco uroku
wylegiwaniu si¢ nad basenem z zimnym sokiem
pomaranczowym. Co wiec mozemy zrobi¢, zeby
nie rezygnowac z poznawania $wiata, ale jednocze-
$nie dba¢ o srodowisko? Warto sprébowaé zréw-
nowazonej turystyki, czyli podrézowania w sposéb
$wiadomy, z szacunkiem dla Srodowiska, lokalnej
kultury i ludzi oraz dla miejscowej gospodarki.

Jak dba¢ o srodowisko w czasie podrdzy? Po
pierwsze, mozna zrezygnowac¢ z wyjazdéw do
wielkich komplekséw hotelowych, ktére niszcza
naturalne srodowisko i wygladaja tak samo nieza-
leznie od miejsca, w ktérym jesteSmy — i nie zna-
czy to, ze s3 zawsze piekne. Wszyscy chcemy mie¢
pokoje z widokiem na morze, a nie na hotelowe
zaplecze, prawda? Ale to oznacza, ze miejscowo-
Sci turystyczne rozciagaja sie wzdluz wybrzeza,
co szkodzi srodowisku. Warto sprébowac ograni-
czy¢ zuzycie plastiku (np. naczyn jednorazowych),
ktory jest fatalny ze wzgledu na bardzo diugi czas
rozkladu. I wreszcie kwestia sposobu przemiesz-
czania si¢ — najlepiej byloby zrezygnowac z latania
na korzys$¢ przejazdéw pociagiem albo przynaj-
mniej ograniczy¢ liczbe przelotéw.

Zréwnowazona turystyka to tez kwestie gospo-
darcze. Pieniadze powinny przeplywa¢ od jednej
osoby do drugiej — jesli kupimy arbuza od rolnika,
ten rolnik bedzie mogt pdjs¢ do restauracji swo-
jego sasiada, ktéry z kolei kupi produkty na kolejny
dzien na lokalnym targu. Tego efektu zupelnie nie
ma, jesli pojedziemy do wielkiego hotelu, ktéry
zaopatruje sie w polprodukty w hurtowniach,
czesto polozonych daleko i sprzedajacych towary
wyprodukowane w wielkich wytworniach.




Wreszcie zréwnowazona turystyka to dbalos¢
o miejscowa ludnos¢, jej kulture oraz poszanowa-
nie zwyczajow. Zmieniajac sposéb wypoczywania
mozemy pomoéc im wykonywac ich réznorodne
zawody, pielegnowac tradycje rodzinne, zamiast
pracowac dla korporacji hotelowej w sposéb iden-
tyczny na calym swiecie. Dodatkowo takie firmy
czesto zatrudniaja sezonowo migrujacych pra-
cownikéw, ktorzy godza sie na znacznie nizsze
zarobki niz lokalni mieszkancy, wrecz za niskie.
Kiedy wykupujemy wycieczke zorganizowang, to
mieszkancy miejsca, do ktérego jedziemy, zyskuja
na tym znacznie mniej niz wielkie biura podrézy
i korporacje bedace wlascicielami hoteli.

Zastanéw sie, w jaki sposob wplywaja na érodovviskoklto,kalniej i .
5 ich odpowiadataby ci najbardziej, a ktora najmni . !
S Y iej przyjazne dla $rodowiska i lokalnej gospodarki?

mniej zréwnowazone opcje staly sie bardz

Oczywiscie wiadomo, ze wakacje w gospodar-
stwie agroturystycznym, na ktdére dojedziemy
pociagiem z rowerami, to zupelnie inny rodzaj
odpoczynku niz na plazy nad oceanem, w klima-
tyzowanym pokoju i z kolacjami z bufetem pysz-
nosci. Warto jednak sie zastanowi¢, czy wszyst-
kie wakacje musza oznacza¢ diugi lot samolotem
i marnotrawstwo nieuchronnie zwigzane z funk-
cjonowaniem duzych hoteli. Moze warto czasem
odkry¢ cuda blisko nas i sprébowa¢ zréwnowazo-
nej turystyki?

globalnie nastepujace formy wypo-
ej? Czy mozna jakos sprawi¢, aby

j i / j ¢ pociagiem, jest wypozyczalnia rowerow. Hotel
1. Wiazd do hotelu nad Baltykiem. Mozna tu dojecha¢ pociagiem, jes zal :
zoz]tal zbudowany tuz przy pieknej plazy, w lesie. Oferuje klimatyzowane pokoje i baseny z podgrze

wang woda.

2. Wyjazd do hotelu typu all inclusive na Dominikanie. W menu dostepne sa opcje wegetarianskie
i weganiskie. Lot trwa 10,5 godziny.
3. Wyjazd samochodem do Litwy, Lotwy i Estonii. No
nych atrakgji, jedzenie w malych restauracjach.
4. Wyjazd autostopem do Francji pod namiot, stqlowanie s,ie; w matyc
w luksusowym hotelu na Lazurowym Wybrzezu i powr6t samolotem.
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clegi w matych pensjonatach, zwiedzanie lokal-

h restauracjach. Na koniec pobyt

Malo kto lubi wraca¢ z wakacji. W domu czeka szkola, codzienne obowiazki, czesto gorsza pogoda,
a my musimy zostawi¢ za sobg slorice, morze, hotelowy basen, zabytki, atrakcje i beztroske. Ale nie wszy-
scy, prawda? Kiedy wasi rodzice wykupuja wakacje w pakiecie — takie, ze musicie tylko stawi¢ sie na lotni-
sku o okreslonej porze, a wszystko pozostale jest z gory dla was zaplanowane i ustalone — po przylocie wita
was pracownik biura podrézy mieszkajacy wlasnie w takim bajecznym, atrakcyjnym miejscu. To rezydent lub
rezydentka biura podrézy. Na czym polega ich praca?

Rezydenci opiekuja sie turystami podczas ich pobytu na wakacjach. Zaczynaja prace na lotnisku docelowym,
gdzie sprawdzaja, czy dolecieliscie i kieruja was do odpowiedniego autokaru. Potem — czasem juz w autoka-
rze, czasem w hotelu — opowiadaja o zakwaterowaniu, okolicy i o dodatkowych wycieczkach, ktére mozna
wykupi¢ do ciekawych miejsc w rejonie. Jesli wasz pokdj nie spelnia oczekiwar, nalezy zglosic sie wiasnie do
rezydenta. Towarzyszy on tez wczasowiczom podczas odlotu i pomaga przy zatatwianiu formalnosci.
Wyglada to na pierwszy rzut oka jak praca marzen. Czy rzeczywidcie tak jest? Niekoniecznie. Rezydenci
pomagaja turystom w razie wypadku, szczegdlnie gdy poszkodowani i lekarze czy policja nie znaja wspdlnego
jezyka. Jedli lot powrotny zostaje przelozony czy odwotany, to oni zapewniaja nocleg i wyzywienie. Najwiecej
pracy maja wtedy, kiedy pojawiaja sie jakie$ problemy, a wéwczas wczasowicze sa zdenerwowani. A zdener-
wowany czlowiek, niestety, czesto bywa niemity.

Druga powazng wada pracy rezydent6w jest fakt, Ze muszg oni by¢ dostepni 24 godziny na dobe. W koricu
wypadki nie zdarzaja sie tylko miedzy 8 a 17! Réwniez przyloty i odloty czesto odbywaja sie noca. A do tego na
przyklad przylatuje kilka samolotéw naraz i wtedy pracy jest naprawde duzo. Potem trzeba jezdzi¢ do hoteli,
a czasem tez prowadzi¢ wycieczki. Jednak nawet i po takim dlugim dniu praca wcale sie nie konczy, bo trzeba
pilnie poméc jakiemus gosciowi...

To nie znaczy, ze praca rezydenta jest nieprzyjemna! Przede wszystkim daje ona mozliwo$¢ mieszkania
w pieknych rejonach $wiata i doktadnego ich poznania. Niektdrzy latem rezyduja w jednym miejscu, a zima —
w innym. Nie jest to tez z pewnoscia praca nudna.

Jesli podoba sie wam takie zajecie, musicie koniecznie uczy¢ sie jezykéw obcych — oprécz angielskiego warto
znac jezyk kraju, w ktérym chcielibyscie pracowac. Warto réwniez duzo wiedzie¢ o jego atrakcjach, zwycza-
jach ludnosci i znac ciekawostki o nim. A pdki co, w czasie wakacji badZcie mili dla rezydentéw!
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Chociaz zimowa aura za oknami skfania gléw-
nie do myslenia o $w. Mikolaju czy nartach, to
jest to jednak $wietny czas, aby z wyprzedze-
niem pomysle¢ o naszych wakacyjnych planach
na letnie miesigce i przygotowac si¢ do wypo-
czynku. W ostatnich latach Polacy czesto wyjez-
dzali na zagraniczne wakacje w europejskich
kurortach, marzac o kilku dniach nad cieptym
morzem. Duzym zainteresowaniem cieszyly sie
takie kraje jak Grecja, Wlochy, Hiszpania, Bul-
garia czy Chorwacja, gdzie piekne plaze, blekitna
woda i stoneczna pogoda sa gwarantowane. Pan-
demia koronawirusa i wprowadzone w jej efekcie
ograniczenia w podrézowaniu po $wiecie zwiek-
szyly zainteresowanie wakacjami krajowymi.
Bylo to doskonale widoczne w wyborach let-
nich kierunkéw podrézy Polakéw w latach 2020—
2022. W takich okolicznosciach odzyla turystyka
krajowa od morza az po géry. W efekcie wielu
odkrylo, ze Polska ma bardzo duzo do zaoferowa-
et najbardziej wymagajacym.

Dzi§ chcemy Wam przyblizy¢ jedna z perelek na
polskiej mapie wakacyjnych kierunkéw — Swino-
ujcie. Lezy ono tuz przy granicy, w najdalej wysu-
nietej na pétnocny zachéd czesci Polski, w woje-
wodztwie zachodniopomorskim. Od pdéinocy
oblewaja je wody Morza Baltyckiego, od potu-
dnia — Zalewu Szczecinskiego, od zachodu grani-
czy z Niemcami, a na wschodzie sasiaduje z gmina
Miedzyzdroje.

Swinoujécie ma diuga historie. Prawa miejskie
zyskalo juz w 1765 r. decyzja krola Prus Fryde-
ryka IL Jest miastem pogranicza, przenikajacych
sie kultur i miejscem, gdzie historia i wspdlcze-
sno$¢ facza i przeplataja sie ze soba. Kiedy$ gra-
nica oddzielata Swinoujscie od Ahlbecku i Garzu
lezacych po niemieckiej stronie. Dzisiaj Polske
i Niemcy Iaczy m.in. najdluzsza w Europie trans-
graniczna nadmorska promenada, ktéra prowadzi
kolejno do trzech znanych cesarskich kurortéw:
Ahlbeck, Herinsgdorf i Bansin.

Swinoujscie jest jedynym miastem w Polsce
w calosci lezacym na wyspach. Jest ich az 44, ale
tylko trzy sa zamieszkale: Wolin, Uznam i Kar-
sibér, pozostale — zlokalizowane w delcie Swiny
— sa przede wszystkim znane ze swoich walo-
réw przyrodniczych. Centrum miasta, zabyt-
kowa uzdrowiskowa Dzielnica Nadmorska, zalo-
zony pod koniec XVIII wieku Park Zdrojowy
i wiekszo$¢ osiedli mieszkaniowych znajduja sie
na wyspie Uznam. Z kolei wyspa Wolin jest zor-
ganizowana wokot gospodarki morskiej: znajduje
sie tam port handlowy, nowoczesny terminal pro-
mowy, stocznia, port rybacki oraz terminal prze-
fadunkowy skroplonego gazu ziemnego. Tym
samym Swinoujécie taczy funkcje kurortu kia-
dacego duzy nacisk na rozwdj turystyki i spor-
téw wodnych, nadmorskiego uzdrowiska o walo-
rach przyrodniczych (domena czesci zachodniej
miasta polozonej na wyspach Uznam i Karsibor)
i waznego osrodka gospodarki morskiej. Dodat-
kowo na wyspie Uznam znajduje si¢ baza Mary-
narki Wojennej RP, a tym samym — baza mor-
ska NATO. Chociaz miasto lezy na wyspach, to
dzieki nowemu tunelowi pod Swina podréz mie-
dzy Wolinem a Uznamem nie jest juz uzalezniona
od dostepnosci proméw.

W samym Swinoujéciu atrakdji jest bez liku. Po
pierwsze, gléwnym magnesem dla turystéw jest
najpiekniejsza plaza na polskim wybrzezu wraz ze
Stawa Mlyny z XIX wieku. Mozna ja podziwia¢
podczas spaceréw plaza i Falochronem Zachod-
nim wcinajagcym si¢ w wody Baltyku. Po dru-
gie, warto przejsc sie — i to nie raz! — promenada,
przy ktérej mozna skosztowa¢ zaréwno lokal-
nej kuchni, jak i dan z calego Swiata, a takze kupi¢
pamiatki. Co wiecej, od niedawna mozna takze
spacerowa¢ Promenada Zdrowia, ktéra pozwala
na chwile zadumy i odpoczynek np. przy Tezniach
Swinoujécie. Po trzecie, koniecznie trzeba zoba-
czy¢ najwyzsza latarnie morska w Polsce, stynne
fortyfikacje (Fort&)bla, Fort Zachodni czy Fort
Gerharda) i zwied’zid Muzeum Ryboléwstwa
Morskiego. Po czwarte, warto pooddycha¢ $wie-
zym powietrzem w Kklimatycznym Parku Zdro-
jowym, cieszac oczy bogactwem zieleni. Po piate,
odwaznych zachecamy do eksplorowania Pod-
ziemnego Miasta na wyspie Wolin, najlepiej pod
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sa wrecz stworzone do spacerowania, a morze
i rzeka do uprawiania réznych sportéw wodnych.
W koncy, jesli pogoda nie dopisze, zawsze mozna
poszale¢ w miejscowym aquaparku.

Ze Swinoujécia warto pojecha¢ na wycieczke do
sasiednich Miedzyzdrojéw, ktére styna m.in. z Alei
Gwiazd czy mola spacerowego. To takze Swietna
baza wypadowa do Woliriskiego Parku Narodo-
wego, ruin kosciota w nadmorskiej miejscowo-
$ci Trzesacz, do Folwarku Alpaka w Kodrabku
czy Kklasyki regionu — bogatego w zabytki Szcze-
cina. Spragnionym nuty zagranicznych atrak-
¢ji proponujemy udac sie do niemieckiego landu
Meklemburgia-Pomorze Przednie, gdzie mozna
dosta¢ sie nie tylko samochodem, ale i statkiem
wzdluz wybrzeza czy Uznamska Koleja Uzdrowi-
skowa UBB. Z kolei morskie pofaczenia promowe
umozliwiaja wypad do szwedzkich miejscowosci
nadbattyckich.

Chociaz Swinoujécie polozone jest na zachod-
nim krancu Polski, mozna tu fatwo dotrze¢ pocia-
giem czy samolotem. C6z Wam zatem pozostaje?
Wypiszcie wszystkie atrakcje warte odwiedze-
nia w wyjatkowym Swinoujéciu i jego sasiedztwie,
planujcie wakacyjne budzety i szykujcie plecaki.
Do zobaczenia nad Baltykiem!




Rozmowa z wtascicielka biura podrozy
Zeby klient wrocit
zadowolony

Czy zastanawialiscie sie kiedys, jak wyglada praca w biurze podrozy? Dziewiecio-
letnia Julia Misiuna zadala kilka pytan Joannie Goclawskiej-Mazur, wlascicielce
biura podrézy Zebra na warszawskim Ursynowie.
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Dlaczego wybrala Pani prace akurat w biu-
rze podrézy?

Po pierwsze dlatego, ze tu caly czas co$ sie
dzieje, a ja si¢ rozwijam, bo $wiat jest ogromny
i kazde pytanie klienta jest inne. Z drugiej
strony uwielbiam prace z ludZmi — zaréwno te
za biurkiem, jak i te, w ktérej odkrywam nowe
kultury, jezdzac, zwiedzajac. Robie to juz pra-
wie 20 lat. Zakochatam w tym zajeciu; po pro-
stu stwierdzitam, ze to méj §wiat i moje zycie.

O co najczesciej pytaja klienci?

Najczesciej o to, gdzie sie wybra¢ na waka-
cje, ktore kraje polecam. Wtedy szukam naj-
lepszego miejsca w zaleznosci od tego, jakie sa
ich potrzeby i finanse. Czyli pytaja o to, gdzie
jechad, zailei kiedy.

A co jest najprzyjemniejsze w tej pracy?
Chyba moment, kiedy klienci przychodza do

mnie po powrocie z urlopu bardzo wdzieczni,
zadowoleni, z u§miechem i méwia, ze to byl

$wietny wypoczynek. Mam satysfakcje z tego,
ze dobrze im doradzilam i ze mam wplyw
na to, jak kto$ spedza urlop, czyli ten bardzo
cenny, wyczekiwany czas. Przyjemnie jest, jesli
klient wraca przez lata do mojego biura — naj-
pierw jedzie sam albo z osoba towarzyszaca.
Potem pojawiaja sie dzieci, a potem jezdza cale
rodziny! To cudowne, ze co roku ludzie czekaja
na ten moment. Kto$ przychodzi, ja staram sie
go poznad, jego oczekiwania, potrzeby i tworzy
sie wiez. Nie rozmawiamy tylko o wycieczkach,
ale tez o tym, ze komus sie urodzita wnuczka,
kto$ zachorowal, a kto$ wyszedt za maz. To jest
to, co pozwala mi stwierdzi¢, ze ani jednego
dnia w sumie nie przepracowatam, tylko przy-
chodze do mojego drugiego domu.

Czy jest w tej pracy cos niemilego?

Tak, zdarzaja sie niemile sytuacje. Oczywiscie
bywaja nieuprzejmi klienci, ale staram sie tago-
dzi¢ napiecia i zle emocje. Ale z drugiej strony
sa trudne sytuacje losowe, niezalezne od nas,
takie jak pandemia, trzesienie ziemi, wojna,
wybuch wulkanu czy op6Znienie samolotu. Nie
mam na to wplywu, a dotyka mnie to i powo-
duje ogromny stres. Bo oczywiscie jak klienci
jada usmiechnieci na wakacje i wracaja zado-
woleni, to wszystko jest super, ale jak sie¢ poja-
wiaja problemy, tez jestem z nimi. Musze by¢
przygotowana na rézne niemife niespodzianki,
poniewaz nie zawsze wszystko przebiega zgod-
nie z planem. Czasami trzeba mie¢ stalowe
nerwy i wykazac sie doswiadczeniem. I stuzy¢
pomoca 24 godziny na dobe.

A gdzie Pani najchetniej spedza wakacje?
Z Pani wiedz3 jako agentki?

Kiedy bylam mlodsza, wszedzie mi sie bar-
dzo podobalo i jezdzilam, gdzie tylko moglam.
Teraz troszke sie zmienilo. Najlepiej wypoczy-
wam na lonie natury, gdzies, gdzie jest duzo zie-
leni, gdzie lapie pozytywna energie i najchetniej
z rodzing. Ale tez — moze to zadziwi — z dala
od tluméw, od typowo turystycznych szlakéw,
wszedzie tam, gdzie moge poczué si¢ wolna,
zapomnie¢ o codziennym pedzie. Wtedy czuje
sie naprawde szczeSliwa i taduje baterie, zeby
wréci¢ z nowa energia. Ale zawsze staram sie
chociaz raz do roku pojecha¢ do Hiszpanii, bo
jest to taki méj drugi dom.
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Le ks ko ) coicolaiy pocsini
wiedzie¢ powinien

CZARTER
wynajecie statku, jachtu czy samolotu

(z zaloga lub bez) na jakis czas, aby zorga-
nizowaé podréz lub przewoz towaréw czy
0s6b. W turystyce zorganizowanej prze-
loty zwykle odbywaja si¢ na zasadzie czar-
teru: przedsigbiorstwa typu biura podrézy
wynajmuja na sezon samoloty, ktérymi
przewozeni s3 turysci.

o PASZPORT
“(,)a ;ulmt‘e)\xflt potwierdzajacy tozsamogé j oby
€1stwo posiadacza, umozliwigi !
. . ‘ g < .
ktraczan}e granic panstwowych, Do} %\q};fcrhzlena
erytorium jakiegos paristwa CZasem oprécz
baszportu potrzebna jest wiza,

WIZA
stowo to pochodzi z jezyka francuskiego

i oznacza zezwolenie na wjechanie do lub
pobyt na terenie jakiego$ paristwa. Wiza
wydawana jest przez przedstawicielstwa

dyplomatyczne, konsularne lub na granicy

i ma najczesciej forme naklejki, stempla lub

wpisu w paszporcie.

obszarst:n'zs' FA SCHENGEN
St t(;v e;mfu;qcy 27 panistw europejskich —
e ascz opkoyvsk@ UE, a takze Islandie,
lqérym% ;g, SZWajcarie i Lichtenstein — miedzy
by niesione zostaly kontrole graniczne,
Ja nazwe VYZ}QI on od uktadu podpisanego

Ovsvt rrtuej)scovxfo§c1 Schengen w Luksemburgug
atnim, poki co, paristwem, ktre dolgcz fo

do Strefy Schengen jest Chorwacja. .

IKONTROLA CELNA
sprawdzenie czy towary, wwozone dolub
wywozone z jakiego$ kraju przekraczaja gra-
nice w zgodzie z prawem i czy pobrane zostaly
wszystkie nalezne oplaty i podatki (w tym cta).



® aferry — prom a terminal — terminal
- icket — bilet
Z e ( ahostel - schronisko 2tt;fnk:table _ rozktad jazdy, rozklad lotu
amarina - przystan in — pociag
0 package holidays — wycieczka atrain —p

zorganizowana

t u rys tyCZ n y a train station — dworzec kolejowy
Scié pienigdze atravel agent — biuro podrézy lub
to refund — zwrocicC pient

: jego pracownik
ception desk — recepcja Je60P - . .
arecep . rezerwacja a travel insurance — ubezpieczenie
areservation —

turystyczne
- szlak . :
ATOUEE S , avisa — wiza
ore moga pr w je) trakeie. - —

‘ avoucher - bon

seasickness — choroba morska
a sea view — widok na morze
an accommodation — zakwaterowanie a souvenir — pamiatka
an air conditioning — Klimatyzacja a suite — apartament
an airplane — samo]ot
an airport — [otnisko
arrivals — przyloty (hala przylotéw)

ing — podrézowanie z plecakiem
backpacking — po anic 2 :
b:dk:;ld breakfast — pokdj ze $niadaniem
to book — zarezerwowac
abus — autobus

to cancel - odwota¢

to checkin/ to check out — zameldo-
wac sie/wymeldowa¢ sie

a coach — autokgr
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Wykreslanka turystyczna
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OKOLICA SKANSEN cooK OCEAN
TURYSTYKA SAMOLOT WAKACJE NAMIOT . .\
WYJAZD KULTURA- RESTAURACIA PASZPORT -
. ZWIEDZANIE OGNISKO REZYDENT . MUZEUM
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