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Leo, przyszły student Ekonomicznego Uniwersy-
tetu Dziecięcego, spojrzał z zainteresowaniem na 
mamę piszącą na klawiaturze laptopa:
– Mamo, co robisz? 
– Kończę tekst dla dzieci i młodzieży o miastach 
do „Ekonopedii”. 
– O miastach? Mamo, to o Warszawie?
– Nie tylko o Warszawie. To tylko jedno z wielu 
miast na świecie.
– Tak, jest jeszcze Kraków i Sopot. 
– Zgadza się i bardzo dużo innych ciekawych 
miejsc. 
– A co jeszcze będzie w tym numerze? 
– Ważne informacje na temat miast (s. 6). Pamiętaj 
jednak, że to magazyn dla młodych menedżerów, 
dla których istotne są sprawy dotyczące ekonomii 
(Ekonomiczne znaczenie miast, s. 4 i Garść ekono-
micznych ciekawostek o miastach, s. 8).  
– Powiedz mi, czy menedżer też może zarządzać 
miastem?
– Oczywiście, że może. Takim najważniejszym 
menedżerem w mieście jest zazwyczaj prezy-
dent lub burmistrz (Czy zarządzanie miastem 
i zarządzaniem przedsiębiorstwem mają ze sobą 
coś wspólnego?, s. 10 i Bajka o mieście Dos Tacos – 
s. 12). Są też inne osoby mające istotne zadania, na 
przykład dbające o bezpieczeństwo mieszkańców. 
– O, to policja i Spiderman…
 

– Policja i wiele innych służb. Co do Spidermana 
to nie jestem tego taka pewna, on raczej koncen-
truje się na przemyśle rozrywkowym. Na filmach 
i bajkach, ale to już ewentualny temat innej „Eko-
nopedii”. Wracając do miast, to miej na uwadze, 
że potrzebne są w nich osoby wykonujące różne 
zawody (Zawód dla Ciebie, s. 15), szczególnie 
wobec wyzwań takich jak duża liczba mieszkań-
ców czy cyberataki (Wyzwania dla miast, s. 16). 
– Mamo, a roboty? Słyszałem, że w miastach pra-
cują nie tylko ludzie, ale i roboty. 
– Masz pewnie na myśli inteligentne miasta i nie 
tylko roboty, ale ogólnie nowoczesne technologie 
(Inteligentne miasta w praktyce,  s. 18). 
– A czy w tym numerze jest też leksykon?
– O widzę, że pamiętasz niektóre stałe działy „Eko-
nopedii” . Tym razem w leksykonie znajdzie się 
garść haseł na literę R, np. rynek, bez którego nie 
mówilibyśmy o ekonomii (s. 21). Do tego “a bit 
of English about smart cities” (s. 20). A na koniec 
EPCOT (s. 22) i łamigłówki (s. 24). 
– EP co? 
– EPCOT. Kojarzysz Walta Disneya?
– Znam Myszkę Mickey, Disney ją narysował. 
– Właśnie tak, a EPCOT to jego pomysł na miasto 
przyszłości. 
– Chętnie przeczytam z Tobą ten numer, ale łami-
główki zrobię z tatą, bo Ty już znasz wszystkie 
odpowiedzi - roześmiał się Leo. 

WstępniakWstępniak
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Czy wiesz, że XXI wiek jest często nazywany wie-
kiem miast? To dlatego, że coraz więcej osób na 
świecie zamieszkuje miasta. Według Organi-
zacji Narodów Zjednoczonych (ONZ) do 2050 
roku może to być nawet 75% populacji ludz-
kiej. W ostatnich dziesięcioleciach migracje  
(a więc przemieszczania się ludzi z jednego miej-
sca zamieszkania do innego, zwykle na dłuższy 
okres) są skierowane z obszarów rolniczych i mało 
zurbanizowanych do miast. Jest to spowodowane 
chęcią zdobycia dobrze płatnej pracy, czy możli-
wością kształcenia się na uczelni. Zgodnie z defi-
nicją podaną przez Główny Urząd Statystyczny 
(GUS) miasto to: „jednostka osadnicza o przewa-
dze zwartej zabudowy i funkcjach nierolniczych, 
posiadająca prawa miejskie bądź status miasta 
nadany w trybie określonym odrębnymi przepi-
sami”1.

Czy Tobie też miasto kojarzy się ze skupiskiem 
budynków i dużą liczbą ludzi?

Przykładami takich miast są Nowy Jork i Tokio 
z dziesiątkami drapaczy chmur (to potoczna 

nazwa dla wieżowców) i milionami mieszkańców 
(tak, milionami, więcej na ten temat na str. 6). 

W praktyce przepis na miasto może brzmieć 
następująco: 

• ludzie, czyli my (jako mieszkańcy, pracow-
nicy, turyści) 

• budynki, czyli nasze mieszkania, szkoły 
• infrastruktura, czyli drogi, mosty, tunele
• działalność gospodarcza, a więc firmy różnej 

wielkości i indywidualni przedsiębiorcy 
• oświata, czyli miejsca zdobywania wiedzy – 

od żłobków po uczelnie wyższe 
• opieka zdrowotna, w tym szpitale i przy-

chodnie
• oferta kulturalna, a więc kina, teatry, muzea. 

Zastanów się  - czy powyższa lista jest kom-
pletna? Chcesz do niej coś dodać? Dlaczego? 

A co z pracą? Słuszna uwaga  

Otóż miasta mogą pełnić różne funkcje, a ta zwią-
zana produkcją i usługami jest bardzo ważna. 

  1) Za https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-publicznej/1307,pojecie.html
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Jako młody menedżer pamiętaj, że miasta mają 
duże znaczenie ekonomiczne, gdyż są ośrod-
kami działalności gospodarczej. Na ich obsza-
rze odbywa się wymiana dóbr i usług. Im większe 
i bardziej zaludnione miasto, tym zazwyczaj jest 
więcej transakcji kupna i sprzedaży.

Poza handlem odbywa się tu także produkcja. 
Może to być produkcja na dużą skalę w zakładach 
przemysłowych i fabrykach (w tym produkcja 
samochodów i sprzętu elektronicznego, chociaż 
ze względu na uciążliwość procesów wytwór-
czych częściej lokalizowana jest na obrzeżach),  
jak i w małych warsztatach (gdzie pracują rze-
mieślnicy i artyści). W ostatnich latach trend na 
małą produkcję i rzemiosło w miastach jest coraz 
bardziej widoczny, a dobrymi wzorami do naśla-
dowania są m.in. Florencja (ze względu na biżu-
terię i wyroby skórzane), Paryż (znany chociażby 
jako centrum mody i sztuki) i Glasgow (wspiera-
jące artystów zajmujących się sztuką wizualną).

Miasto kojarzy się także z nowoczesnymi usłu-
gami w obszarze bankowości, finansów i reklamy.  
Londyn jest przykładem centrum finansowego 
o znaczeniu globalnym. Szczególnie dotyczy to 
obszaru nazywanego „the City”, gdzie zlokalizo-
wane są siedziby wielu banków, firm ubezpiecze-
niowych i konsultingowych. Ponadto Londyn to 
także istotne europejskie centrum przemy-
słu wysokiej technologii. Wiele firm z tej 

Ekonomiczne Ekonomiczne 
znaczenie miast znaczenie miast 
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branży ma tam swoje siedziby lub oddziały, np. 
Google i Amazon. Miasto przyciąga także inno-
wacyjne start-upy. Wśród nich wymienić można 
Wise (platforma do międzynarodowych przele-
wów pieniężnych) i Deliveroo (platforma do zama-
wiania jedzenia, podobna do Pyszne.pl). 

Pisząc o ekonomicznym znaczeniu miast warto 
także wspomnieć o sektorze turystycznym. 
Ośrodki będące centrami kultury i rozrywki ze 
znanymi teatrami (jak Broadway w Nowym Jorku) 

i muzeami (jak Museumsinsel w Belinie), klubami 
sportowymi (jak FC Barcelona) przyciągają tysiące 
albo wręcz miliony turystów każdego roku. 

Osoby odwiedzające jakieś miasto przyczyniają się 
do rozwoju lokalnej gospodarki. Zastanawiasz się, 
w jaki sposób? 

Przypomnij sobie ostatnią szkolną wycieczkę 
lub wyjazd wakacyjny z rodzicami. Może była to 
wyprawa do Torunia lub Krakowa, a może dal-
sza? Być może do Paryża? Bez względu na lokali-
zację, przyjeżdżając do danego miasta korzystamy 
z lokalnych restauracji, transportu miejskiego, 
robimy zakupy, zwiedzamy muzea czy zatrzy-
mujemy się w hotelu. W każdym z tych miejsc  
i w każdej z tych sytuacji opłacamy bilet wstępu 
czy płacimy rachunek i w ten sposób przyczy-
niamy się do rozwoju lokalnej gospodarki. 

ZADANIE: 
Ustal, które polskie miasto jest najpopular-niejsze wśród zagranicznych turystów? Czy potrafisz powiedzieć, dlaczego? Pomyśl o trzech argumentach. 
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Z pewnością wiesz, że miasta, podobnie jak pań-
stwa, różnią się między sobą. 

Dlaczego tak jest? 

Związane jest to między innymi z ich powierzch-
nią i liczbą mieszkańców. Największe miasta na 
świecie nazywane są często metropoliami (ściśle 
pisząc, metropolia to obszar obejmujący miasto 
lub kilka miast o znacznej liczbie ludności oraz ich 
okoliczne tereny). Wśród nich są:

• Tokio, Japonia - ponad 37 milionów mieszkańców 
• Delhi, Indie - około 30 milionów mieszkańców 
• Szanghaj, Chiny - około 27 milionów miesz-

kańców 
• São Paulo, Brazylia - około 22 miliony miesz-

kańców 
• Bombaj (Mumbaj), Indie - około 21 milionów 

mieszkańców.
Dla porównania - Polska ma około 38 milionów 
mieszkańców, zaś najliczniej zamieszkane miasta 
w naszym kraju to: 

• Warszawa - około 1,8 miliona mieszkańców 

• Kraków - ponad 760 tysięcy mieszkańców 

• Łódź – ponad 680 tysięcy mieszkańców 

• Wrocław - ponad 640 tysięcy mieszkańców

• Poznań - ponad 530 tysięcy mieszkańców.

Faktyczna liczba mieszkańców danego mia-
sta może być jeszcze wyższa niż dane podawane 
przez urząd miasta czy GUS. Dzieje się tak dla-
tego, że są one szacunkowe i często nie uwzględ-
niają rzeczywistej liczby mieszkańców miasta 
(ponieważ np. część płaci podatki w innym mie-
ście lub najemca lokalu deklaruje pobyt jednej 
osoby, a mieszka w nim więcej osób). 

Największe miastaNajwiększe miasta

ZADANIE: 

Ile razy mniej osób mieszka 

w Łodzi w porównaniu z obszarem 

metropolitarnym São Paulo?
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ErudytaErudyta
Garść ekonomicznych ciekawostek o miastach 

Jednym z głównych proble-mów w wielu miastach jest dostęp do mieszkań, zarówno do kupienia, jak i najmu. W Lon-dynie koszt wynajęcia mieszka-nia jest wyższy niż średnia pen-sja. Wielu osób nie stać na to lub wynajem pochłania znaczną część ich pensji. W Pekinie pomimo tego, że co roku budo-wane są setki tysięcy nowych mieszkań, to większość z nich sprzedawana jest w ciągu kilku dni, a czas oczekiwania na liście rezerwowej to nawet kilka lat. 

W niektórych miastach two-

rzone są centra innowacji, 

które skupiają się na rozwija-

niu nowych technologii i biz-

nesów, co przyciąga inwestycje 

i stymuluje rozwój gospodar-

czy. Przykładem może być Ein-

dhoven w Holandii, znane rów-

nież jako miasto Philipsa (tam 

powstała ta firma).
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Obecnie miasta generują ponad 80% światowego PKB, a biorąc pod uwagę prognozy demograficzne, w kolejnych dekadach nastąpi dal-szy wzrost ich znaczenia. 

Miasta mogą się też kurczyć i to 

nie tylko ze względu na zmniejsze-

nie ich powierzchni. Miasta kur-

czące się (ang. shrinking cities) to 

takie, które doświadczają długo-

trwałego spadku liczby ludności. 

Jest to często spowodowane bra-

kiem miejsc pracy, obniżeniem jako-

ści życia i wzrostem przestępczo-

ści. Przykładem jest amerykańskie 

Detroit, z którego w ostatniej deka-

dzie w związku z kryzysem przemy-

słu samochodowego wyprowadziło 

się ponad 70 tysięcy mieszkańców. 

Miasta mogą też być powolne. Tak zwane cittaslow to miejsca, w których ważna jest dbałość o zachowanie lokalnych tradycji oraz częsty kontakt mieszkańców z naturą. Koncepcja ta powstała we Włoszech w latach 90. XX w. jako przeciwwaga do szybkiego tempa życia i globalizacji. Istnieje międzynarodowe stowarzysze-nie cittaslow, a w naszym kraju działa Polska Krajowa Sieć Miast Cittaslow, do której należą na przykład Ryn, Lidzbark Warmiński i Bartoszyce.

Miasta takie jak Dubaj, Tokio czy 

Nowy Jork przyciągają inwesto-

rów nie tylko ze względu na możli-

wość prowadzenia biznesu, ale także 

z uwagi na bardzo dobrze rozwinięty 

rynek nieruchomości, który uwa-

żany jest zawsze za relatywnie bez-

pieczny w kwestii lokowania kapitału. 

Na przykład w 2022 roku na nowojor-

skim Manhattanie został sprzedany 

najdroższy apartament za kwotę 

74  mln dolarów. Właściciele mogą 

liczyć na dalszy wzrost jego ceny. 
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Na jednych z zajęć Edukacyjnego Uniwersytetu 
Dziecięcego tematem było zarządzanie mia-
stem i przedsiębiorstwem.

– Drodzy, dziś chciałabym Wam opowiedzieć 
o zarządzaniu miastem i przedsiębiorstwem. 
Czy znacie jakieś podobieństwa? – zagaiła 
wykładowczyni.

Do odpowiedzi zgłosiła się Laura.

– Wydaje mi się, że miasta i przedsiębiorstwa 
bardzo się różnią i nie można mówić o podo-
bieństwach w zarządzaniu nimi. 

– Zgadzam się z Tobą, że one się różnią, jednak 
w samej kwestii zarządzania istnieje kilka ana-
logii, czyli podobieństw. Proszę, miejcie na uwa-
dze, że zarządzanie przedsiębiorstwem w XXI 
wieku to sztuka wymagająca wiedzy z wielu 
różnych obszarów. Podobnie jest z zarządza-
niem miastem. Zacznijmy od celu. 

Miasta i przedsiębiorstwa mają określone cele 
do osiągnięcia. Dla miast może to być poprawa 
jakości życia mieszkańców czy rozwój gospo-
darczy. Dla przedsiębiorstw nadrzędnym celem 
jest zwiększenie zysków. Pomówmy o planowa-
niu. Czy ktoś ma jakiś pomysł z nim związany?

– Planowanie w firmie to na przykład pomysł 
na sprzedawanie produktów w innym kraju. 
A w mieście to może planowanie ulic? – nie-
pewnie odpowiedział Marek.

– Przykłady są trafne, ale dodam, że zarządza-
nie miastem i przedsiębiorstwem wymagają pla-
nowania, analizy i tworzenia realnych strategii. 
W przypadku miast jest to nie tylko planowa-
nie ulic, czy szerzej planowanie przestrzenne, 
ale także rozwój gospodarczy i tworzenie stra-

tegii rozwoju w perspektywie kolejnych 5–10, 
a nawet 50 czy 100 lat (takie plany ma na przy-
kład Kopenhaga), a w przypadku przedsię-
biorstw planowanie strategiczne, finansowe 
i operacyjne.

– A czy miasta mają swoje budżety i konta? – 
wyrwał się z pytaniem Olek.

– Tak, podobnie jak firmy. Na podstawie 
budżetu planują, co i kiedy mogą wykonać oraz 
skupić się na zadaniach, które muszą być zreali-
zowane. Na przykład zapewnienie bezpieczeń-
stwa, w tym zapobieganie przestępczości czy 
ochrona zdrowia mieszkańców. Wyobraźcie 
sobie, że nagle w budżecie miasta nie ma pie-
niędzy na straż, policję i transport publiczny. 
Wszyscy funkcjonariusze i kierowcy nie przy-
chodzą do pracy i co wtedy? 

– Oj, duuuuży problem – padł komentarz z sali. 

– To bardzo łagodnie powiedziane. To praw-
dziwy chaos. Dodam, że bez prawidłowo funk-

Czy zarządzanie Czy zarządzanie 
miastem i zarządzanie miastem i zarządzanie 

przedsiębiorstwem mają przedsiębiorstwem mają 
ze sobą coś wspólnego?ze sobą coś wspólnego?

Zdarza się, że rozwój firm przyczynia się do 
rozwoju miast i vice versa. Przykładem jest 
Dolina Krzemowa w Kalifornii, w Stanach 
Zjednoczonych, a dokładnie tereny wokół 
miast San Francisco i San Jose. Jest to jeden 
z najważniejszych obszarów technologicz-
nych na świecie. Jego rozwój nie byłby moż-
liwy bez dostępu firm technologicznych do 
lokalnego rynku pracy i utalentowanych 
pracowników (wielu z nich to absolwenci 
pobliskich uczelni takich jak Stanford i Ber-
keley) oraz bez preferencji podatkowych 
związanych z obniżeniem kosztów prowa-
dzonej przez nich działalności.
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cjonującego miasta nie ma warunków do wyko-
nywania pracy i spokojnego życia mieszkańców. 
Musicie wiedzieć, że zarządzanie miastem to 
bardzo skomplikowane i czasochłonne zaję-
cie. Podobnie jest w przedsiębiorstwach. Oczy-
wiście są małe miasta i małe przedsiębiorstwa, 
w których może pracować kilka osób, ale naj-
częściej mówimy o kadrze kilkunastu, kilku-
dziesięciu i więcej osób. Tu pojawia się kolejne 
podobieństwo - zarządzanie kadrami. W mia-
stach obejmuje zatrudnianie odpowiednich spe-
cjalistów, szkolenia, motywowanie i zapewnie-
nie właściwych warunków pracy, a także ocenę 
pracowników. Tak samo jest w przypadku 
przedsiębiorstw. 

– Rzeczywiście zarządzanie miastami i firmami 
jest podobne. A czy to już wszystkie podobień-
stwa? – tym razem do głosu doszła Hania.

– Analogii jest znaczenie więcej, ale dziś chcia-
łabym Wam jeszcze wspomnieć o konkurencji. 

– Konkurencji? Z czym i dlaczego miasta mia-
łyby konkurować? – zdziwiła się Marysia.

– Zapewne już wiecie, że 
firmy konkurują z innym fir-
mami oferującymi podobne 
produkty lub usługi. Cho-

dzi tu nie tylko o walkę o klientów czy dostaw-
ców, ale także o potencjalnych inwestorów, 
a także utalentowanych pracowników. Podob-
nie jest z miastami. Konkurencją mogą być inne 
miasta, które przyciągają inwestycje komer-
cyjne takie jak budowa biurowców, znane firmy 
a nawet utalentowane osoby (tzw. talenty). 

Sposób, w jaki dane miasto jest zarządzane, 
zależy od szeregu czynników. Po pierwsze od 
ustroju politycznego i stopnia rozwoju sys-
temu samorządowego, po drugie od jego wiel-
kości, w tym budżetu, liczby mieszkańców, 
powierzchni itd. W mieście władzę sprawuje 
prezydent lub burmistrz. Jest to osoba odpowie-
dzialna za nadzór nad budżetem, realizację poli-
tyki miejskiej i dbanie o szeroko rozumiane inte-
resy i dobrostan mieszkańców (potencjalnych 
wyborców). Nieco inaczej jest w firmie, gdzie 
prezes ma za zadanie przede wszystkim maksy-
malizować zyski. Jak w bajce o Prezydencie Mia-
sta i Prezesie Korporacji istnieją różnice w podej-
ściu do realizacji celów i wyboru priorytetów. 

DO ZAstANOwIENIA sIę  Czy wiesz, kto jest  prezydentem Twojego miasta?
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Bajka o mieście Bajka o mieście 
Dos Tacos Dos Tacos 

Nie tak dawno temu w mieście Dos Tacos regu-
larnie dochodziło do sporów między potężnymi 
osobami - Prezydentem Miasta Mario i Preze-
sem Korporacji Bowserem. Były to dwie różne 
osobowości. 

Prezydent Miasta Mario starał się dbać 
o dobrobyt każdego mieszkańca. Jego gabi-
net był zawsze otwarty dla osób potrzebują-
cych pomocy. Pracował ciężko, aby zapewnić 
wysoką jakość życia w mieście i był znany ze 
swojego empatycznego podejścia do mieszkań-
ców i współpracowników.

Prezes Korporacji Bowser był postrzegany jako 
skąpiec i gbur, który gromadził bogactwo tylko dla 
swojej firmy, a właściwie głównie dla siebie. Igno-
rował potrzeby i interesy innych, w tym nie tylko 
pracowników, ale też osób z otoczenia gospodar-
czego, w tym podwykonawców.

Pewnego dnia, kiedy obaj chcieli otworzyć fabrykę 
tortilli, doszło między nimi do kolejnej kłótni.

– Chciałbym, aby wokół fabryki było dużo zieleni. 
Pamiętajmy też o bezpiecznej utylizacji odpadów. 
Nie wyobrażam sobie też, aby na terenie zakładu 
nie było żłobka i przedszkola dla dzieci pracowni-
ków - zaproponował Mario. 

Bowser oczywiście zaoponował: 

– Z całym szacunkiem, Panie Prezydencie, takie 
wymagania to fanaberie. Nie mogę wydawać pie-
niędzy moich akcjonariuszy na Pana kampanię 
wyborczą. 

– Drogi Prezesie, to nie fanaberie, moje postulaty 
wynikają z miejscowego planu zagospodarowania 
i realnych potrzeb lokalnej społeczności - pracow-
ników Twojej firmy. Zapoznaj się z planami zago-
spodarowania, a dowiesz się, co jest możliwe, a co 
jest konieczne. A kampanię zrobię sobie sam!

Z uwagi na różnice zdań fabryka nie powstała. 
Bowser zaczął zamawiać tortille w chińskiej 
fabryce i pakował je w torebki z logo swojej firmy. 

12 EkonopEdia, nUMER „sMaRt city”



Innym razem, gdy miasto miały zaatakować 
smoki, Prezydent natychmiast zwołał sztab kryzy-
sowy i zaczął organizować obronę mieszkańców. 
A Bowser spośród swoich pracowników stworzył 
specjalny zespół projektowy – chodziło o szybkie 
wprowadzenie na rynek produktów potrzebnych 
do obrony przed smokami. 

– Za dwie godziny chcę mieć na biurku pięć 
pomysłów na produkty służące obronie przed 
smokami, które możemy wprowadzić na rynek 
w czasie jednego tygodnia. Ci, którzy nic nie 
wniosą do sprawy, zostaną zwolnieni. 

– Jakie smoki? Żyję tu 40 lat i nigdy nie słyszałem 
o żadnych smokach – zdziwił się kierownik projektu. 

– Skoro media podają, że smoki są i zmierzają 
w kierunku Dos Tacos, to tak jest. Nie masz 
mediów społecznościowych? Tylko dziś było na ten 
temat 120 postów i 40 tiktoków – odrzekł Bowser. - 
Hehe, wszystkie opublikowane przez moją sekretną 
firmę „Szemrany PR” – syknął już po cichu. 

Spytasz, co się stało? Otóż Prezes Korporacji 
wykreował tzw. fake newsa, czyli nieprawdziwą 
informację. Zrobił to z uwagi na kłopoty w swojej 
firmie. Szukając sposobu na przywrócenie płyn-
ności finansowej, wymyślił atak smoków. Dzięki 
tworzonej atmosferze grozy i strachowi miesz-
kańców sprzedał mnóstwo tarcz, odzieży niepal-
nej, piany strażackiej i broni do walki ze smokami. 
Plotki o grożącej inwazji smoków podsycane były 
wiele tygodni. Dzielny Prezydent przez cały ten 
czas pełnił nocne warty na wieży ratuszowej. Do 
ataku oczywiście nie doszło. 

Jednakże, gdy Bowser wymyślił, że pobliskie 
zasoby wody się skończą i wkrótce mieszkańcy 
będą musieli zaopatrywać się w nią z korporacyj-
nego zbiornika, jeden z pracowników firmy skon-
taktował się z Prezydentem. Był to tzw. sygnalista2. 

– Panie Prezydencie, Bowser planuje podkopy pod 
zbiornikiem z miejską wodą, a może nawet pod-
łoży dynamit. 

  2) Sygnalista to osoba, która zgłasza wewnątrz organizacji lub na zewnątrz (organom ścigania lub podmiotom nadzorującym) naru-
szenia norm prawnych, o których dowiedziała się w związku z wykonywaniem obowiązków zawodowych w zakładzie pracy.

 https://www.prawo.pl/kadry/kim-jest-sygnalista-i-jakie-przepisy-go-chronia,519388.html
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– To sprawa dla policji. Słyszałem, że Bowser robi 
nielegalne interesy, ale nigdy nie sądziłbym, że 
może posunąć się do czegoś takiego!

– Prezydencie, musi się Pan pośpieszyć. Akcja jest 
zaplanowana na dziś przed północą! – ostrzegł 
sygnalista.

– Dopilnuję, aby policja zajęła się Bowserem – 
obiecał Prezydent.  

Kilka godzin później szef policji zameldował:

– Panie Prezydencie, zaobserwowaliśmy dwóch 
osobników niedaleko zbiornika z wodą, właśnie 
wyciągają coś z bagażnika. Gdy upewnimy się, że 
to ładunek wybuchowy, przystąpimy do akcji. 

– Dziękuję za informacje. Bądźcie ostrożni. Powo-
dzenia!

W radio nadano komunikat:

W wyniku brawurowo przeprowadzonej akcji 
lokalna policja ujęła dwóch niedoszłych sprawców 
ataku terrorystycznego na zasoby wody miejskiej. 
Sprawcy współpracują z lokalną policją. Więcej 
szczegółów wkrótce. 

Tymczasem w siedzibie korporacji Bowser szyko-
wał się do ucieczki:

– O, nie. Szybko, gdzie mój helikopter? Walizka, 
sekretny notatnik z numerami kont na Kajma-
nach?3

Myślicie, że Bowser uciekł przed policją? 

– Pilocie, startujmy – zarządził Bowser. 

– Przykro mi, to niemożliwe – usłyszał od pilota. 

– Płacę ci za lot. Natychmiast startuj!

– Panie Prezesie, jeszcze 5 minut, czekamy na 
ważne osoby. 

– Coś ci się pomyliło. Lecę sam. 

– Nie leci pan, chyba, że na komendę. 

Okazało się, że za sterami helikoptera siedział 
dzielny Prezydent Mario. Po tej wymianie zdań 
zamknął Bowsera w kabinie helikoptera do czasu 
przyjazdu policji. 

Ostatecznie Prezydent został okrzyknięty bohate-
rem miasta, ale z wrodzonej skromności od razu 
wspomniał o pomocy sygnalisty, który jednak 
z powodów bezpieczeństwa nie chciał się ujaw-
niać. Natomiast Prezes Korporacji kolejne 20 lat 
życia spędził w ciemnym lochu. Żartuję ;) - w wię-
zieniu. Korporacja z wyniku ujawnienia licznych 
nieprawidłowości i skandali została zamknięta. 

Złe doświadczenia związane z pracą korpora-
cyjną skłoniły wielu pracowników do zmiany 
ścieżki kariery. Ułatwił im to Prezydent, przezna-
czając pulę kilku milionów dolarów na tworzenie 
mikrofirm i start-upów zajmujących się bezpie-
czeństwem w mieście i walką z dezinformacją. 

Bajka ta pokazuje, że pozytywną cechą Prezy-
denta Miasta była troska o dobro mieszkań-
ców, podczas gdy Prezes Korporacji skoncen-
trował się na swoich interesach. W sytuacjach 
trudnych i wymagających bycia liderem, Prezy-
dent Mario potrafił działać z myślą o wspólnym 
dobru, a Prezes Bowser myślał tylko o zysku, nie 
wahając się sięgnąć nawet po nielegalne metody, 
co skończyło się jego aresztowaniem. 

 3) Kajmany to jeden z tzw. rajów podatkowych.
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Zawód dla CiebieZawód dla Ciebie

Prezydent/Burmistrz Prezydent/Burmistrz 

SkarbnikSkarbnik

To osoba zarządzająca całym miastem i nadzorująca pracę innych urzędników miejskich. 
Zazwyczaj posiada co najmniej wyższe wykształcenie. Zwykle specjalizuje się w tematyce 
związanej z polityką, administracją publiczną, prawem lub ekonomią. Jednakże nie jest 
to prawnie wymagane. Prezydenta/burmistrza wybiera się w wyborach powszechnych. 
Osoba kandydująca na takie stanowisko najpóźniej w dniu wyborów musi mieć skończone 
25 lat, obywatelstwo polskie i być wpisana do rejestru wyborców. Istotne jest, by kandy-
datka lub kandydat na prezydenta posiadali umiejętności przywódcze, w tym zdolność do 
podejmowania decyzji. Taka osoba powinna też umieć współdziałać z innymi dla dobra 
miasta oraz być komunikatywna i empatyczna. Istotne jest, aby potrafiła zarządzać zespo-
łem, sprawnie działała pod presją czasu i w sytuacjach kryzysowych. To całkiem długa 
lista umiejętności. W dodatku wybitni prezydenci potrafią także inspirować i mobilizować 
kadrę urzędu oraz mieszkańców do działania na rzecz miasta. 
Jednym ze znanych burmistrzów jest Michael Bloomberg, który rzą-
dził Nowym Jorkiem w latach 2002–2013. W tym czasie zasłynął z wielu 
innowacyjnych projektów w obszarze oświaty, walki ze zmianami kli-
matu, bezpieczeństwa i komunikacji. Utworzył na przykład numer alar-
mowy 311 służący zgłaszaniu problemów w mieście (podobno wpadł na 
ten pomysł, gdy zobaczył cieknący hydrant na ulicy obok swojego biura 
i sam nie wiedział, komu szybko to zgłosić). Stwierdził, że potrzebny jest 
specjalny numer, by mieszkańcy mogli informować o graffiti na murach, 
opóźnieniach metra itd. Dziś za przykładem Nowego Jorku wiele innych 
miast ma podobne numery i aplikacje, w tym Warszawa numer 19115. 

W każdym mieście znajduje się ratusz lub inaczej urząd miejski, a nim biura i wydziały. Pracownicy mają 
różne zadania. Można tu zajmować się budżetem miasta, dbać o zieleń miejską czy rozwijać działania 
oświatowe. Jeśli rozważasz karierę w urzędzie miejskim, możesz w przyszłości zostać nawet prezydentem, 
burmistrzem miasta lub skarbnikiem. Poznaj wybrane informacje i wymagania:

Osoba na takim stanowisku jest odpowiedzialna za zarządzanie 
finansami miasta, a niektóre miasta mają budżety sięgające wielu 
miliardów dolarów. Co prawda nie posiada jak to bywa w bajkach 
kluczy do wielkiego skarbca ze sztabkami złota, ale ma dostęp do 
kont bankowych miasta. Dlatego kandydaci na takie stanowisko 
nie mogą być wcześniej skazani za przestępstwa finansowe.  
Zadaniem skarbnika jest nadzorowanie budżetu miejskiego, dzia-
łalności finansowej miasta oraz zapewnienie stabilności finanso-
wej miasta. Skarbnik powinien posiadać wykształcenie wyższe 
w dziedzinie finansów, ekonomii lub prawa, a także doświad-
czenie w zarządzaniu finansami lub rachunkowości. Ważna jest 
także zdolność do komunikowania się i prezentowania wyników 
finansowych miasta różnym grupom interesariuszy. To istotne na 
przykład, gdy miasto stara się o dofinansowanie z instytucji rzą-
dowych lub innych zewnętrznych źródeł.  
Podsumowując, dobry skarbnik to analityk finansowy, znawca 
przepisów podatkowych i prawa finansowego, a przy tym osoba 
odpowiedzialna, etyczna i skłonna do współpracy z innymi pra-
cownikami urzędu i radą miejską. 
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Popołudnie, lotnisko im. F. Chopina w Warsza-
wie. Gabrysia właśnie wylądowała z rodzicami 
samolotem rejsowym z Nowego Jorku. Spędzili 
tam tydzień. Gdy mama była na szkoleniu z pracy, 
Gabrysia z tatą zwiedzali Manhattan, w tym 
liczne muzea i przechadzali się po Central Parku. 

– Gabrysiu, co najlepiej zapamiętasz z Nowego 
Jorku?

– Ludzi, nigdy jeszcze nie widziałam tak dużo 
ludzi na ulicach miasta jak w Nowym Jorku. 

– Tak, masz rację. Mieszka tam ponad 8 milio-
nów ludzi. Jest też wiele osób, które przyjeżdżają 

do pracy z okolicznych miasteczek. Na obsza-
rze metropolitarnym to ponad 20 milionów 
osób. Prognozy na kolejne lata wskazują, że liczba 
mieszkańców będzie stale rosła. Stwarza to wiele 

Wyzwania  Wyzwania  
dla miastdla miast
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wyzwań związanych z zapewnieniem dostępu do 
mieszkań, miejsc pracy, opieki zdrowotnej i trans-
portu miejskiego. 

– Tato, ale w Nowym Jorku wszędzie jest metro. 
To chyba transport nie będzie dużym problemem 
w przyszłości? 

– Faktycznie, sieć transportu kolejowego jest 
dobrze rozwinięta w tym mieście. Ale transport 
obok budynków jest jednym z największych źró-
deł emisji gazów cieplarnianych. Dlatego mia-
sta muszą wdrażać rozwiązania, które zmniej-
szą liczbę samochodów, a zachęcą do korzystania 
z metra, autobusów czy rowerów. Nowy Jork może 
być uważany za wzór w tej kwestii. Niestety 
w wielu innych miastach USA dominuje transport 
samochodowy. 

– A im więcej samochodów w miastach, tym wię-
cej spalin i hałasu. To nie jest zdrowe, szczególnie 
dla dzieci. 

– Trafnie to ujęłaś. To kolejne wyzwanie dla 
współczesnych miast – zapewnienie zdrowego 
środowiska dla mieszkańców, w tym czystego 
powietrza, mniejszego hałasu, dostępu do par-
ków i skwerów. Najlepszym przykładem z Nowego 
Jorku jest Central Park. 

– O tak, tam można spędzić cały dzień sie-
dząc na łące takiej jak Sheep Meadow lub gra-
jąc w baseball. 

– A nasze przejażdżki na rowerach? Podobały Ci się?

– Były wspaniałe. 

– Generalnie parki w miastach odgrywają ważną 
rolę. Nie tylko przyczyniają się do zmniejsze-
nia zanieczyszczenia powietrza, ale są miejscami 
wypoczynku i rekreacji. Stanowią istotny element 
zrównoważonego rozwoju.

– Dobrze, że mieliśmy aplikację mobilną Cen-
tral Park Conservacy. Dzięki mapie, zdjęciom 
i licznym historiom łatwo było znaleźć ciekawe 
miejsca. 

– Aplikacje to duża pomoc, szczególnie, gdy 
jest się w nowym miejscu. Gdy byłem w Twoim 
wieku zwiedzałem miasta z papierowymi 
mapami. Niektóre były naprawdę duże i skła-
dałem je niemalże jak origami. Pamiętaj jednak, 
że aplikacje na telefon i inne nowoczesne tech-
nologie stanowią część wyzwania, jakim jest 
cyberbezpieczeństwo. Miasta muszą zapewnić 
ochronę przed kradzieżą danych osobowych na 
przykład osób korzystających z kart miejskich, 
czy cyberataków na ciepłownie czy metro. To 
część inteligentnego miasta. 

172023



Inteligentne Inteligentne 
miasta w praktycemiasta w praktyce

Funkcjonowanie i rozwój miast coraz częściej 
łączone jest z pojęciem inteligentnego miasta 
(ang. smart city). To koncepcja, w której techno-
logie informacyjne i komunikacyjne są wykorzy-
stywane w celu poprawy jakości życia mieszkań-
ców i zarządzania infrastrukturą miejską. Nie jest 
to całkiem nowa koncepcja. Już ponad 20 lat temu 
grecki naukowiec Nicos Komninos podkreślił, że 
trzon inteligentnego miasta stanowią ludzie, insty-
tucje i technologie ujęte jako:

• kreatywna populacja realizująca działania 
dzięki wykorzystaniu wiedzy;

• instytucje tworzące i rozwijające wiedzę, 
w tym uczelnie i instytuty badawcze;

• infrastruktura cyfrowa, w tym narzędzia online 
i e-usługi wspomagające zarządzanie wiedzą, do 
których można zaliczyć także aplikacje mobilne;

• zdolność do efektywnego rozwiązywania pro-
blemów, które pojawiają się po raz pierwszy.

W praktyce inteligentne miasto może składać się 
z wielu elementów. Przeczytaj, co na ten temat 
chce powiedzieć Ci Leo. 

– Cześć! Smart city to dla nas dzieci i młodzieży 
bardzo ciekawe miejsce. Właściwie każde miasto 
może być smart. Opowiem Ci o pięciu wybranych 
obszarach. 

ZADANIE: 
Jakie smart rozwiązania znasz ze swojego domu lub miasta?
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Pamiętaj - inteligentne miasta mają na celu poprawę jakości życia mieszkańców, ograniczenie emisji spalin 
i zużycia energii oraz zwiększenie efektywności działania infrastruktury miejskiej. 

KORKI   
Z miastem kojarzą mi się samochody i korki. Tobie także? Nie lubię korków. Nudzę się bar-dzo, siedząc w autobusie lub samochodzie. Co można zrobić, aby w mieście było mniej korków? 

Słyszałem o systemach zarządzania ruchem miejskim. W praktyce to na przykład inteli-gentne systemy transportowe (ang. Intelli-gent Transport Systems, ITS) wykorzystu-jące zaawansowane technologie i dane w celu optymalizacji ruchu w mieście. Obejmują zarządzanie ruchem drogowym, systemy nawigacji dla kierowców i pasażerów, systemy parkowania i identyfikacji pojazdów.

ODPADY   
Z pewnością tak jak ja segregujesz odpady. Ważne jest, aby trafiały one do odpowiednich pojemników. Dzięki temu można oszczędzić duże ilości papieru, szkła, plastiku itd. W smart city stosowane są systemy zarzą-dzania odpadami - pozwalają na zopty-malizowanie planowania i monitorowa-nia procesu zbierania oraz przetwarzania odpadów. Na przykład są to inteligentne kosze na śmieci takie jak BigBelly, Ecube Labs, Trashbot. Takie urządzenia wypo-sażone są w sensory monitorujące poziom zapełnienia pojemnika, do tego kompre-sują (zgniatają) odpady a nawet analizują  je i kierują do odpowiednich komór.

OŚwIEtLENIE   

Czy kojarzysz miejsca w mieście, w których nikt nie przebywa, a np. latarnie w parku lub światło 

w pomieszczeniu jest włączone? Z pewnością widziałaś/eś wiele razy, że w biurowcach jest włączone 

światło, a nikogo w nich już nie ma. Ktoś wyszedł z pracy i zapomniał je zgasić. Myślisz, że można zro-

bić coś smart, aby nie marnować prądu w budynkach i na ulicach?

Tak, jeśli zastosujemy systemy inteligentnego oświetlenia - pozwalają one na zarządzanie oświetle-

niem ulicznym. Popularnym rozwiązaniem jest oświetlenie z czujnikami ruchu (włącza się, gdy ktoś 

przechodzi), a także oświetlenie z harmonogramem czasowym (włącza się i wyłącza o wyznaczonych 

godzinach). Podobne sensory można stosować w budynkach.

ENERGIA I wODA   

Czy słyszeliście ostatnio w telewizji lub 
w radio, że ceny energii i wody ciągle rosną? 
Co możemy z tym zrobić? Nie używać? To 
się niestety nie uda. A może oszczędzać i być 
bardziej smart? Jest to możliwe na przykład 
dzięki systemom monitorowania zużycia 
energii i wody - pozwalają na lepsze zarzą-
dzanie zużyciem mediów i ograniczenie ich 
kosztów poprzez optymalizację. Są to m.in. 
inteligentne liczniki energii (monitorowa-
nie zużycia w czasie rzeczywistym, a więc tu 
i teraz), czy systemy zarządzania funkcjono-
waniem budynków tzw. BMS (ang. building 
management systems), w tym pracy wind, 
ogrzewania i klimatyzacji.

sMOG   

Są dni, szczególnie w miesiącach zimowych, gdy 
moja mama sprawdza aplikację na telefonie i mówi 
mi, że niestety nie możemy wyjść na zewnątrz. To 
przez smog, czyli niezdrowe powietrze. 

Aplikacje takie jak w telefonie mojej mamy są 
częścią systemu monitoringu i zarządzania jako-
ścią powietrza – urządzenia pomiarowe i apli-
kacje oraz formalne komunikaty umożliwiają 
śledzenie poziomu zanieczyszczeń w powie-
trzu, w tym stężenie pyłów PM2.5 i PM10, które 
są szczególnie szkodliwe dla dzieci i młodzieży 
ze względu na ich rozwijający się układ odde-
chowy i odpornościowy. W Polsce popularne są  
SmogAlert, Airly czy AirVisual.
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SłowniczekSłowniczek
Helpful terms in a smart city 

Inteligentne miasto to ważna koncepcja rozwoju i funkcjonowania wielu współczesnych ośrodków. 
Poniżej wybrane określenia, które są ściśle związane z tym zagadnieniem.

• Cybersecurity – is like having a superhero 
inside your computer to protect it from villa-
ins – viruses and hackers 

• IoT – internet of things. In practice, con-
necting our things like computers, watches, 
and toys to the internet to make them work 
better. Example Alexa from Amazon, which 
works like an assistant

• Big data – tons and tons information possi-
ble to analyse only with technology like com-
puters

• Smart grid – system using sensors and com-
puters to make electricity going where it sho-
uld and not to waste it

• Dashboard – a special electronic display that 
presents important information in one place 
like traffic jam, temperature, rain and news 

• AI – artificial intelligence is used to describe 
teaching computers to do things that nor-
mally could be done by a thinking human, 
like robot Sophia 

sŁOwA:   

an assistant – asystentka

to connect (connecting) – 
łączyć (łączący)

sensors – sensory 

waste – strata, odpad 

a traffic jam – korek

rain – deszcz

artificial intelligence – 
sztuczna inteligencja 

a human – człowiek 

a superhero – superbohater 

a villain - złoczyńca
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RÓwNOwAGA RYNKOwA  sytuacja, w której wielkość popytu i wielkość podaży są sobie równe, a cena ustalana jest na poziomie równowagi

REcYcLING  proces przetwarzania odpadów mający na celu odzyskanie z nich wartościowych surowców i ich ponowne wykorzystanie w procesie produkcji, w tym puszek aluminiowych, butelek szklanych i plastikowych, papierowych opakowań

LeksykonLeksykon Sponsorem bieżącego
numeru jest literka R

RYNEK umowne miejsce i pojęcie ekonomiczne, gdzie spotykają się popyt i podaż oraz ustala się cena dobra lub usługi

RYNEK 
historycznie fizyczne miejsce na mapie mia-
sta, zazwyczaj centralnie położone, pełniące 

rolę miejsca wymiany dóbr i usług

REwItALIZAcjA proces przywracania życia i funkcji zanie-dbanych i zdegradowanych fizycznie obsza-rów w miastach mający na celu poprawę jako-ści życia mieszkańców i rozwój ekonomiczny przy jednoczesnej ochronie dziedzictwa

RENtOwNOŚĆ INwEstYcjI  

stosunek zysku do poniesionych kosztów

REDuKcjA EMIsjI 
proces zmniejszania ilości gazów cie-

plarnianych emitowanych do atmos-

fery - w przypadku miast wytwarzanych 

przez samochody i inne środki transportu, 

zakłady produkcyjne i energetyczne

RZEcZYwIstA  stOPA PROcENtOwA  stopa procentowa, w której uwzględniona została inflacja, wyraża rzeczywisty koszt lub zysk z pożyczki lub lokaty

ROZwÓj GOsPODARcZY   
proces zwiększania produkcji i bogactwa 

kraju w określonym okresie 

Ruch MIEjsKI   
system przemieszczania się ludzi i przewo-
żenia towarów w miastach, który obejmo-
wać może samochody, autobusy, tramwaje, 

a także ruch rowerowy oraz pieszy
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Miasta są nie tylko świadectwem przeszłości, 
tak jak Rzym czy Ateny. Współczesnym domem 
dla milionów ludzi, tak jak Tokio czy Nowy Jork. 
Ale także przedmiotem rozmyślań i tworzenia 
planów, albo wręcz strategii rozwoju w perspek-
tywie kolejnych lat, dziesięcioleci i stuleci. 

Jednak po kolei. Nie tak dawno temu, bo latach 
60. XX w. Walt Disney (tak, ten Disney, który 
wymyślił Myszkę Mickey i Kaczora Donalda) 
pracował nad koncepcją miasta przyszłości, 
które nazwał EPCOT (skrót od Experimental 
Prototype Community of Tomorrow - Ekspe-
rymentalne Prototypowe Miasto Przyszłości). 
Jego projekt łączył zastosowanie nowoczesnych 
technologii podobnych do znanych nam dziś 
ze smart cities, z wysoką jakością życia blisko 
natury i terenów zieleni. W EPCOT miało miesz-
kać i pracować tysiące ludzi. To idealne miejsce 

Miasto przyszłości Miasto przyszłości 
– EPCOT – EPCOT 
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miało być eksperymentem w dziedzinie archi-
tektury, technologii i ochrony środowiska. Zakła-
dano między innymi, że w centrum będą lokali-
zowane biura, sklepy, miejsca rozrywki, a także 
infrastruktura techniczna, w tym systemy do 
dostarczania energii, wody i odprowadzania ście-
ków oraz recyklingu odpadów. Domy i mniejsze 
budynki miały znajdować się w niedużej odległo-
ści od centrum, tak by zachęcać mieszkańców do 
ruchu rowerowego lub pieszego. 

Z powodu braku możliwości otrzymania kre-
dytu na budowę miasta, a potem z uwagi na 
śmierć Walta Disneya projekt ten nie został zre-
alizowany. Stał się jednak inspiracją do stwo-
rzenia w ramach parku rozrywki Disneyland – 
Świata Przyszłości (Future World) i Wystawy 
Świata (World Showcase), gdzie reprezentowane 
są różne kraje (ta koncepcja jest znana współ-
cześnie z wystaw światowych, inaczej EXPO, 
czyli cyklicznych ekspozycji prezentujących 
dorobek kulturalny, naukowy i techniczny róż-
nych krajów w jednym miejscu. Ostatnie EXPO 
odbyło się w 2021 roku w Dubaju). 

Walt Disney nie był oczywiście jedynym wizjo-
nerem. W literaturze, filmach czy bajkach czę-
sto pojawia się motyw miast przyszłości. Może 
znasz te bajki i filmy o miastach przyszłości? 

„Jetsonowie” (The Jetsons) – animowany serial 
o przyszłości, gdzie miasta są zbudowane na 
platformach znajdujących się wysoko nad zie-
mią. Ludzie, w tym rodzina Jetsonów, poruszają 
się za pomocą latających samochodów, rucho-
mych schodów i samolotów. To z pewnością 
bajka znana Twoim rodzicom .

„Gwiezdne Wojny” – futurystyczny film, w któ-
rym miasta są zlokalizowane na różnych plane-
tach. Są to często ośrodki z wieloma wieżow-
cami i nowoczesnym transportem, takim jak 
statki powietrzne oraz rozwiniętą technologią 
komunikacyjną w postaci hologramów. Wystę-
pują też ekrany dotykowe, a roboty pełnią funk-
cje porządkowe. 

ZADANIE:  

Opisz w dziesięciu zdaniach 

Twoje miasto przyszłości. 

Nazwij je. Określ jego 

populację. Zastanów się, jak 

będą wyglądały budynki, ulice, 

parki, czym będą przemieszczać 

się ludzie, skąd będzie 

pochodziła energia i woda 

potrzebne do funkcjonowania 

miasta, co będzie się działo 

z odpadami, jakie zawody będą 

wykonywać ludzie?
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Zadanie:Zadanie:  Państwa – miastaPaństwa – miasta
Na podstawie haseł odgadnij nazwy krajów, a następnie odszukaj je na mapie. Sprawdź, jakie miasta są ich stolicami. 
Pierwsze litery nazw stolic utworzą rozwiązanie.

1. Kraj z cieśniną Bosfor
2. Majowie i Aztekowie zamieszkiwali ten kraj zanim Hiszpanie przybyli do niego w XVI wieku
3. Kraj znany z mitów, oliwek i sosu tzatziki
4. Sąsiad Algierii 
5. Jej herbem jest liść klonowy

1 2 3 4 5

ŁamigłówkiŁamigłówki
Zadanie:Zadanie:  RebusRebus


